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Résumé

Ce dossier thématigue de CURAVIVA Suisse, I'Association des homes et
institutions sociales suisses, aborde la thématique des « parents proches » sous
différents aspects, listés ci-dessous. Ce dossier apporte une contribution utile a
la prévention de la maltraitance envers les personnes &gées, par une
compréhension du réle des parents proches et de la collaboration entre
ceux-ci et les institutions de soins.

Rubriques de ce dossier :

Qui sont les «parents prochesy ¢

L'importance des parents proches

La collaboration avec les parents proches peut étre conflictuelle

Les soins fournis par des parents proches présupposent un concept en
interne

o Projet de collaboration avec les parents proches — un exemple
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Mots-clés :

rapport — CURAVIVA - personnes dgées — proches aidants — parents proches —
définition parents proches - personne de confiance de référence -
partenariat — collaboration — cadre de Ila collaboration — systémique -
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institution long séjour — EMS — domicile — entrée en EMS — prise en charge -
soins — accompagnement — suivi — gestion qualité — attentes — dialogue -
gestion des réclamations — conseil des parents proches — accompagnement
fin de vie — Suisse

Catégorie : rapport
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